
Eyðublað fyrir innra matsteymi og ytra mats aðila            

 

A Mjög gott verklag sem samræmist fyllilega lýsingu um gæðastarf. Flestir eða allir þættir sterkir.  

B Gott verklag, flestir þættir í samræmi við lýsingu á gæðastarfi en möguleikar á umbótum. Fleiri styrkleikar en veikleikar.  

C Uppfyllir viðmið um gæðastarf að mörgu leyti, einhverjir mikilvægir þættir sem þarfnast úrbóta. Fleiri veikleikar en styrkleikar.   

D Óviðunandi verklag, uppfyllir ekki viðmið um gæðastarf á mörgum mikilvægum þáttum. Mikil þörf á umbótum á flestum eða öllum þáttum. 

B, C og D fer í umbótaferli.  

90% A - Markmiði Akureyrarbæjar náð - Framúrskarandi skóli  

 

(Kvarði: Viðmið um gæðastarf í leikskólum Rvk. 2014)) 
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Foreldrasamstarf-Gæðaviðmið-Naustatjörn 
Byggt á: 

Viðmið-úr “VIÐMIÐ OG VÍSBENDINGAR fyrir innra og ytra mat á gæðum leikskólastarfs ” frá 2014.  

Menntastefnu Akureyrarbæjar og aðgerðaráætlun með menntastefnu. 

1. Þátttaka foreldra í leikskólastarfi og upplýsingamiðlun 

Allt samstarf heimila og leikskóla hefur það yfirlýsta markmið að stuðla að betri leikskóla og aukinni velferð barna. Í samstarfi við foreldra er fylgst með alhliða 

þroska allra barna og leitað leiða til að efla hann. Lögð er rækt við að byggja upp og viðhalda virku og góðu samstarfi við foreldra og reglulega er leitað eftir 

sjónarmiðum þeirra um uppeldi og nám barna þeirra. Foreldrar eru hvattir til að taka þátt í leikskólastarfinu og eru þátttakendur í umræðum um þróun, mat og 

umbætur og breytingar á stefnu og skólanámskrá. Foreldrar sýna leikskólastarfinu áhuga og taka virkan þátt í því. Gott og gagnkvæmt upplýsingaflæði er milli 

foreldra og starfsfólks, bæði með formlegum og óformlegum hætti. Foreldrar eru upplýstir um líðan og stöðu barna sinna og hafa góðan aðgang að upplýsingum um 

leikskólastarfið. Foreldrum er tryggð túlkaþjónusta þegar á þarf að halda til að nauðsynlegar upplýsingar komist til skila. Foreldraráð starfar við leikskólann og hefur 

sett sér starfsreglur. Kosið er árlega í foreldraráð og hefur leikskólastjóri frumkvæði að kosningu og starfar með ráðinu. Foreldraráð er skipað að lágmarki þremur 

fulltrúum foreldra. Þeir sem sitja í ráðinu eru fulltrúar umbjóðenda sinna og upplýsa þá um starfsemi ráðsins og leita eftir ábendingum. 

Viðmið og vísbendingar  
 

Innra mat Þessi reitur er útfylltur af innra matsteymi skóla.  

Rökstuðningur, skýring, hlekkur eða fylgiskjöl.  

 

Mat 

matsaðila 

1.1. Áherslur í foreldrasamstarfi liggja fyrir, þ.m.t. upplýsingagjöf til 

foreldra.   
A B C D  A B C D 

1.2. Litið er á foreldra sem mikilvæga samstarfsaðila.  A B C D  A B C D 

1.3. Allir foreldrar fá kynningu á skólastarfinu við upphaf 

leikskólagöngu barna sinna. 
A B C D  A B C D 

1.4. Foreldrar eru hvattir til þátttöku í leikskólastarfinu og þróun þess. A B C D  A B C D 
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http://reykjavik.is/sites/default/files/vidmid_um_gaedi_i_skolastarfi_grsk_rvik_ii_2.pdf
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1.5. Foreldrar taka virkan þátt í viðburðum á vegum leikskólans.   A B C D  A B C D 

1.6. Foreldrum eru gefin tækifæri til að fylgjast með námi barna sinna í 

leikskólanum.  
A B C D  A B C D 

1.7. Reglulega er boðið upp á foreldrasamtöl.  A B C D  A B C D 

1.8. Túlkaþjónusta er notuð í foreldrasamtölum þegar við á.   A B C D  A B C D 

1.9. Starfsfólk er lausnarmiðað í samskiptum við foreldra með annað 

móðurmál en íslensku og nýtir fjölbreyttar leiðir til samskipta. 
A B C D  A B C D 

1.10. Skipulagt verklag er í leikskólanum þegar ræða þarf við foreldra um 

viðkvæm mál.  
A B C D Verklag skýrt en ekki til skriflegt A B C D 

1.11. Upplýsingum er miðlað til foreldra með reglubundnum og 

fjölbreyttum hætti (s.s. á upplýsingatöflu, í tölvupósti og 

fréttabréfum).    

A B C D  A B C D 

1.12. Heimasíða leikskólans er virk og inniheldur hagnýtar upplýsingar.   A B C D  A B C D 

1.13. Hagnýtar upplýsingar á erlendum tungumálum eru á heimasíðu 

leikskólans.   
A B C D  A B C D 

1.14. Fulltrúar í foreldraráði eru lýðræðislega valdir af sínum hópi.   A B C D Foreldrar bjóða sig ekki fram þegar leitað er til þeirra. Deildarstjórar 

ræða við ákveðna aðila til að fá þá til liðs við foreldraráð. 

A B C D 

1.15. Foreldraráð fundar reglulega og hefur sett sér starfsáætlun og 

vinnureglur.   
A B C D  A B C D 

1.16. Fundir foreldraráðs eru boðaðir með dagskrá og fundargerðir 

aðgengilegar á heimasíðu leikskólans.   
A B C D Vantar að setja inn nýjustu fundargerðir foreldraráðs A B C D 
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1.17. Fulltrúar foreldra í foreldraráði eiga samráð við foreldrahópinn 

þegar við á.   
A B C D  A B C D 

1.18. Allar helstu ákvarðanir er varða stefnu, leikskólahald og 

leikskólaþróun eru lagðar fyrir foreldraráð til umsagnar.   
A B C D Flestar breytingar eru kynntar A B C D 

1.19. Foreldrafélag er starfandi við leikskólann.   A B C D  A B C D 

1.20. Foreldrafélag er virkur samstarfsaðili leikskólans, styður við 

leikskólastarfið og skipuleggur viðburði.  
A B C D  A B C D 

1.21. Foreldrar upplifi að þeir séu virkir samstarfsmenn skólans við 

eflingu jákvæðs skólabrags og skipulag skólans í heild. 
A B C D Við vitum ekki upplifun foreldra en skipulögð er foreldrakönnun á 

næstu vikum 

A B C D 

Umsögn matsaðila, rökstuðningur og heildarmat á matsþættinum "Þátttaka foreldra í leikskólastarfi og 

upplýsingamiðlun,,  

A B C D 

 

 

 

2. Viðhorf foreldra 

Foreldrar eru ánægðir með leikskólastarfið og hafa trú á gæðum þess. Þeir styðja uppeldis- og menntastefnu leikskólans og eru ánægðir með hvernig unnið er að 

henni. Foreldrar upplifa að leikskólinn komi til móts við þarfir og réttindi barna þeirra og að líðan barnanna og aðbúnaður sé góður. Foreldrum finnst þeir vera 

velkomnir í leikskólann. Viðmót er gott og þeim er mætt á jafningjagrundvelli. Samskipti einkennast af trausti og gagnkvæmri virðingu. Foreldrum finnst þeir eiga 

hlutdeild í uppeldi og námi barna sinna í leikskólanum. Tekið er tillit til óska foreldra, ábendingum frá þeim er vel tekið og spurningum þeirra er svarað greiðlega. 

Samvinna og upplýsingaflæði milli heimila og leikskóla eru góð.  
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Viðmið og vísbendingar Innra mat Þessi reitur er útfylltur af innra matsteymi skóla.  

Rökstuðningur, skýring, hlekkur eða fylgiskjöl.  

 

Mat 

matsaðila 

1.22. Foreldrar eru jákvæðir í ummælum sínum um leikskólann og 

frammistöðu hans.  
A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.23. Foreldrar eru ánægðir með stefnu leikskólans.   A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.24. Foreldrar upplifa að markvisst sé unnið að stefnu og markmiðum 

leikskólans.  
A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.25. Foreldrum finnst komið til móts við þarfir og réttindi barns síns.   A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.26. Foreldrar telja að barninu þeirra líði vel í leikskólanum.   A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.27. Aðbúnaður barnanna er góður að mati foreldra.   A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.28. Foreldrar eru ánægðir með samskipti og viðmót starfsfólks.   A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.29. Foreldrum finnst þeir vera velkomnir í leikskólann.   A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.30. Leitast er við að koma til móts við óskir foreldra.   A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.31. Ábendingum frá foreldrum er vel tekið.   A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.32. Spurningum foreldra er svarað greiðlega af starfsfólki.   A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 
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1.33. Foreldrar eru ánægðir með upplýsingagjöf frá leikskólanum.  A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

1.34. Foreldrar upplifa að Akureyrarbær geri miklar væntingar til 

skólastarfs.  

A B C D Ný göng ekki til staðar, svarhlutfall var það lélegt í síðustu könnun 

að skólinn fékk ekki niðurstöður í hendur 

A B C D 

Umsögn matsaðila, rökstuðningur og heildarmat á matsþættinum "Viðhorf foreldra,,  A B C D 

 

 

 

 

 


